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SOBRE NOSSAS SOLUCOES

SOLUCOES INTEGRADAS PARA DECISOES RAPIDAS,
EFICAZES E INTELIGENTES

QUEM E E ONDE ESTA QUAIS SAO OS SEUS COMO ATINGIR ESSE QUAIS 0OS IMPACTOS
MEU CONSUMIDOR? HABITOS? CONSUMIDOR? DAS MINHAS ACOES?
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* HOMESCAN HOMESCAN INOVATION RETAIL INDEX

* SPECTRA SHOPPER SHOPPER SCANTRACK

NIELSEN NEURO NIELSEN NEURO HOMESCAN

PRICING & PROMO BOOKSCAN

SPACEMAN
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SOBRE NOSSAS SOLUCOES

—> O BOOKSCAN E UMA DAS SOLUCOES DA PLATAFORMA NIELSEN BOOKS:

e E O 12 SERVICO DE MONITORAMENTO DE VENDAS DE LIVROS DO
QUAIS OS IMPACTOS MUNDO
DAS MINHAS ACOES?

e PRESENTE EM 10 MERCADOS NO MUNDO: REINO UNIDO, IRLANDA,
AUSTRALIA, US, ITALIA, ESPANHA, NOVA ZELANDIA, AFRICA DO SUL,

INDIA E BRASIL
NIELSEN BOOKS
RETAIL INDEX : \
REGISTRATION
SCANTRACK BOOKSCAN AGENCY BOOKDATA BOOKNET

HOMESCAN SES

CODE
NET WT | UNIT PRICE

BOOKSCAN

Nielsen | Nielsen BookScan



QUAIS OS IMPACTOS
DAS MINHAS ACOES?

RETAIL INDEX

SCANTRACK

HOMESCAN

BOOKSCAN

Nielsen | Nielsen BookScan

SOBRE NOSSAS SOLUCOES

—> O QUE RESPONDE O NIELSEN BOOKSCAN?

DEFINICAO DE TIRAGENS REALISTAS

ADEQUACAO DE PRECO A REALIDADE DO MERCADO

GERENCIAMENTO DE EXPECTATIVAS E COMPREENSAO DE
DEMANDAS POR GENERO

ACOMPANHAMENTO DO CICLO DE VIDA DO LIVRO

MONITORAMENTO DAS TENDENCIAS DE VENDAS

MELHOR RESPOSTA A DEMANDA DO MERCADO, GARANTINDO

ESTOQUE NOS PERIODOS DE PICOS DE VENDAS E MINIMIZANDO
ENCALHE




OS DADOS?
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PROCESSO DE COLETA E ACESSO AOS DADOS

DADOS COLETADOS DIRETAMENTE DO “CAIXA” °
DAS LIVRARIAS, E-COMMERCE E VAREJISTAS COLABORADORES

INFORMACOES SAO RECEBIDAS ELETRONICAMENTE EM
FORMATO DE BANCO DE DADOS (NAO HA EXPANSAO)

— DESTALHAMENTO: ISBN, QUANTIDADE, PRECO PRATICADO
DADOS BIBLIOGRAFICOS TRIANGULADOS PELA ISUPPLY

iggl ) p ~
APOS O PROCESSAMENTO O DELIVERY E FEITO ONLINE COM ATUALIZACAQ o
SEMANAL ATRAVES DE ACESSO AO PORTAL BOOKSCAN

Nielsen | Nielsen BookScan



UNIVERSO DE LOJAS NIELSEN

NAO COBERTO COBERTO

Y=
JAY
\:::f

CONSUMIDOR
Y=
> @

CONSUMIDOR

UNIVERSO DE LOJAS Nielsen

REQUISITOS

EDITORA

@ e PONTOS DE VENDAS PASSIVEIS DE

DISTRIBUIDORES/ATACADISTAS V|S|TACAO REGULAR

« PONTOS DE VENDAS ABERTOS AO PUBLICO
@ * PONTOS COM VENDAS QUE TENHAM
COMO CLIENTE PRINCIPAL PESSOAS FiSICAS

GOVERNO/BIBLIOTECAS/OUTROS

Nielsen | Nielsen BookScan



COLABORADORES AUTOSSERVICO
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COBERTURA NIELSEN BOOKSCAN*

SE CONSIDERARMOS APENAS REDES
COM 2 LOJAS OU MAIS, E TIRARMOS DO
NOSSO NUMERO OS COLABORADORES
SUPERMERCADISTAS, A COBERTURA

CRESCE PARA
82%

*Calculo de cobertura considerando a penetragdo dos nosso colaboradores (Livrarias + AS + Lasa + Americanas Express + .com) através do nimero divulgado pela ANL

Nielsen: Nielsen BookScan | Anuario Nacional das Livrarias 2013 (ANL)
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METADADOS
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QUAIS SAO OS REFLEXOS DOS CADASTROS ERRADOS?

PRECO DE CAPA: Inviabilidade do calculo de desconto médio

o
—t—
®® SELO & EDITORA: Erro no célculo de participacdo da editora
no mercado e do selo para a editora

GENERO: Desvio no levantamento de tendéncias devido a
alocacao do titulo analisado

REUTILIZACAO DE ISBN: Identificar corretamente uma
publicacao para designar o volume correto de vendas

SABEMOS DA IMPORTANCIA DOS DADOS BIBLIOGRAFICOS PARA O MERCADO EDITORIAL E
LIVREIRO E POR ESSE MOTIVO UTILIZAMOS OS SERVICOS DA ISUPPLY GARANTINDO A
QUALIDADE DO CADASTRO DOS TITULOS EM NOSSO SISTEMA

Nielsen | Nielsen BookScan 14
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DE LIVROS NO BRASIL

PRIMEIROS RESULTADOS: 2015 X 2014



2014

2.966.953 @ voume

89.300 9 ISBNS

RS 42,75 @ RS MEDIO
17,75% DESC. MEDIO

T. Mercado — Periodo 1: 2014 (30/12/2013 a 26/01/2014) x 2015 (29/12/2014 a 25/01/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan

2015

3.312.874

11,7%

16



= 4
COMPARATIVO 12 PERIODO TOTAL — 2014 X 2015

REPRESENTATIVIDADE NADA A PERDER 3

5.000.000 7,008

6,00%
4.500.000

5,00%

4.000.000
4,00%

3,00%
3.500.000

2,00%

- 1,00%

115 2 15 315

B Representatividade  =——Volume com NP3 =—\olume sem NP3

T. Mercado — Periodo 1: 2014 (30/12/2013 a 26/01/2014) x 2015 (29/12/2014 a 25/01/2015) ‘@
17

Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan




2014 2015 Variagéo
3560931 @ VOLUME 3346434 -6,0%
wsrszasoasa @) vaor  msiwaozisss e
e LA © s 108375 6,8%

RS 44,13 @ RS MEDIO RS 44,02 -0,3%

21,39% DESC. MEDIO 16,40% -4,99 p.p. Q

T. Mercado — Periodo 2: 2014 (27/01 a 23/02/2014) x 2015 (26/01 a 22/02/2015) ‘@
18

Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan




2014

2.967.037 @ vowwme

98.855 9 ISBNS

RS 40,21 @ RS MEDIO
21,42% DESC. MEDIO

T. Mercado — Periodo 3: 2014 (24/02 a 23/03/2014) x 2015 (23/02 a 22/03/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan

2015

3.119.271

5,1%

19



FATURAMENTO E VOLUME 2015 X 2014

CRESCIMENTO DAS VENDAS EM VOLUME EM 2015 COMPARADO AO MESMO PERIODO
ACUMULADO EM 2014

VALOR
R$ 430.000.000,00
RS 410.000.000,00 A VARIACAO DE 2,99%
R$ 390.000.000,00 - [
R$ 370.000.000,00 -
VOLUME
R$ 350.000.000,00 -
11.000.000
R$ 330.000.000,00 -
10.000.000
R$ 310.000.000,00 -
R$ 290.000.000,00 - 9.000.000 1
R$ 270.000.000,00 - 8.000.000 -
Acumulado WKO01 / WK12
m 2014 R$ 403.279.342,57 7:000.000 1
2015 RS 409.931.550,69 6.000.000 -
5.000.000 -
A 0 4.000.000 -
A VARIAGAO DE 1,65% Py Acumulado WK01 / WK12
W 2014 9.494.921
2015 9.778.579

T. Mercado — Acumulado WKO01 / WK12: 2014 (30/12/2013 a 23/03/2014) x 2015 (29/12/2014 a 22/03/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan 20



PRECO MEDIO

RS 45,00

RS 40,00 -

RS 35,00 -

R$ 30,00 -

RS 25,00 -

R$ 20,00

Acumulado WKO01 / WK12

m 2014 RS 42,47

2015 RS 41,92

A VARIACAO DE -1,30%

Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan

RS MEDIO E ISBNs VENDIDOS 2014 X 2015

MAIOR VARIEDADE DE LIVROS E FATURAMENTO SOBEM, PRECO MEDIO E FATURAMENTO CAEM

A VARIACAO DE 10,98%

160.000

140.000

120.000 -

100.000 -+

80.000 -

60.000 -

40.000 -+

20.000 -+

ISBNs

Acumulado WKO01 / WK12

w2014

135.832

2015

150.740

T. Mercado — Acumulado WKO01 / WK12: 2014 (30/12/2013 a 23/03/2014) x 2015 (29/12/2014 a 22/03/2015)

21



EVOLUCAO DO DESCONTO MEDIO 2014 X 2015

O DESCOLAMENTE IMPORTANTE DO PERIODO 2 E 3 E CONCENTRADO NOS GENEROS “NAO
FICCAO ESPECIALISTA” E “INFANTIL, JUVENIL E EDUCACIONAL”

DESC. MEDIO - ACUMULADO

20,40%

21,39%

17,23% -3,16 p.p

17,75%

W 2014
B 2015

Periodo 01 Periodo 02 Periodo 03

T. Mercado — Desconto médio por periodo: 01, 02 e 03 (2014x2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan
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IMPORTANCIA DOS TOP 500

% Importéncia em VALOR

73,55% 75,03%

Restante

CVENT RS 31,68 R$31,64  -0,7%

2014 2015 25,30% 25,77% 0,47 p.p

% Importéncia em VOLUME

64,54% 66,84%

Restante

W Top 500

2014 2015

T. Mercado — Acumulado WK01 / WK12: 2014 (30/12/2013 a 23/03/2014) x 2015 (29/12/2014 a 22/03/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan




IMPORTANCIA DOS TOP 5000

% Importéncia em VALOR

33,47% 34,82%

Restante

W Top 5000

RS Médio R$ 40,45 RS40,11 -0,8%

2014 2015 24,69% 22,10% -2,59 p.p.

% Importéncia em VOLUME

30,14% 31,73%

Restante

W Top 5000

2014 2015

T. Mercado — Acumulado WK01 / WK12: 2014 (30/12/2013 a 23/03/2014) x 2015 (29/12/2014 a 22/03/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan




IMPORTANCIA DOS GENEROS EM FATURAMENTO

PRINCIPAL VARIACAO ENTRE OS GENEROS VEM DE NAO FICCAO ESPECIALISTA, COM QUEDA
ACENTUADA EM COMPARACAO A PARTICIPACAO DO GENERO EM 2014

Variagdo
31,81% 0
0 33,98% 6,8%
W Infantil, Juvenil e ®-----—--------- S )
Educacional
B N3o Ficcdo Trade
20,80% 21.60% o
B N3o Ficgdo Especialista 3,8%
®-------------- .
B Ficgao
28,02% 24,65% -12.0%
®-------------- :
19,37% 19,77% 2,0%
®-------------- @
1 [ 1
2014 2015 *Participa¢éo em faturamento

T. Mercado — Acumulado WK01 / WK12: 2014 (30/12/2013 a 23/03/2014) x 2015 (29/12/2014 a 22/03/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan
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PRECO MEDIO DOS GENEROS

MEDIO DE CAPA SUGERIDO DO GENERO TAMBEM APRESENTA QUEDA

. RN

(-4,0% )

\\ ’/

R$ 63,98
RS 61,41

//"\\ //"\\
[-2,3%, [ 0,3% ,
\\ Vi \\ ’/

RS 33,17 RS 33,27

RS 29,57 RS 28,89 .

Ficcao Nao Ficgao Nao Ficgao
Especialista Trade

W 2014 © 2015

T. Mercado — Acumulado WK01 / WK12: 2014 (30/12/2013 a 23/03/2014) x 2015 (29/12/2014 a 22/03/2015)
Fonte: Nielsen | Nielsen BookScan

NAO FICCAO ESPECIALISTA APRESENTA MAIOR VARIACAO NEGATIVA DE PRECO MEDIO. PRECO

Infantil, Juvenil
e Edcucaional

26
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