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SUMARIO EXECUTIVO

A PESQUISA

A pesquisa Producéo e Vendas é o estudo mais longevo sobre a industria editorial no
Brasil. Encomendado pela CBL (Camara Brasileira do Livro) e pelo SNEL (Sindicato
Nacional dos Editores de Livro), o estudo tem como objetivo retratar a performance anual
do setor no pais e desde 2020 passa a ser realizado pela Nielsen Book.

H ﬁ g H Em 2020, a industria editorial alcancou resultado negativo. A pandemia da Covid-19 foi
determinante para a queda apresentada no faturamento das editoras.

OBRAS GERAIS

pelo segundo ano consecutivo, registra crescimento acima daquele registrado pelo

/ Obras Gerais foi 0 Gnico subsetor que apresentou resultado positivo no ano de 2020 e,
| ‘ ‘ conjunto da economia.

LIVRARIAS EXCLUSIVAMENTE VIRTUAIS

O canal Livrarias Exclusivamente Virtuais apresentou crescimento significativo. As
restricdes impostas pela Covid-19 foram determinantes para este resultado. Foi o
crescimento deste canal que garantiu o bom resultado do subsetor de Obras Gerais.

PRODUCAO E VENDAS vs. BOOKSCAN

Os resultados apresentados pelas duas pesquisas sdo complementares. A analise de
ambos os estudos € um importante instrumento para a cadeia do livro.
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Producao e Vendas

Performance 2020

Em 2020 a pesquisa Produgéo e Vendas do =P
Setor Editorial Brasileiro apresentou uma
queda de 6,14% no faturamento das editoras
gquando consideradas as vendas ao mercado.
Em termos reais esta queda é de 10%.

FATURAMENTO — MERCADO 2019 x 2020 |-~

-6,14%

®
Este resultado retrata 0 comportamento do

conjunto da industria, determinado pelo
desempenho de cada um dos quatro
subsetores analisados pela pesquisa. Num ano
absolutamente atipico e com inUmeros
entraves por conta da Covid-19, Obras Gerais
foi 0 Unico subsetor que apresentou resultado
nominal positivo. Didaticos, Religiosos e CTP

apresentaram decréscimo; essas reducdes tem

origens e razdes distintas.

R$ 3.971

Em Milhares

Fonte: Nielsen Book Producgéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro
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g@ DIDATICOS

permanecia funcionando normalmente. A
reducdo apresentada por este subsetor é
resultado da crise econdmica no pais,
gue fez com que um grande nimero de
alunos matriculados nas escolas

Em Milhares

3 Didaticos foi o subsetor menos afetado
% pelas restricbes impostas pela Covid-19,
E Q 42.324 uma vez que no inicio do ano letivo o

% é -12,9 pais ainda néo havia registrado nenhum
e 0 36.847 caso da doenca e o comércio varejista
a

=

L

x

(1]

e}
e
é SQJ R$ 1.422 privadas migrasse para as escolas
<L -10,9 publicas. Além disso, a expansao na
E = adocéao de sistema de ensino (material
L Em Milhéio aposti.lado) contribuiu para este resultado
negativo.
2019 M 2020 Variac&o (%)

Fonte: Nielsen Book Producgéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

OBRAS GERAIS

PIB x VENDAS AO MERCADO
; ;
NUMERO INDICE

Obras Gerais foi 0 Unico subsetor que
registrou resultado positivo no ano de

140 A
2020, teve um crescimento nominal de

130 - )

3,8%, quando consideradas apenas as

120 - vendas ao mercado. Descontando a

110 | inflacdo do periodo, a queda no

faturamento das editoras é de 1%.

100 1 Porém, vale destacar que, apesar do
90 A namero negativo, o subsetor apresenta
80 | pelo segundo ano consecutivo um

desempenho melhor que o registrado
701 pelo conjunto da economia.
60
50 T T T T T T T T T T T T T T T 1
SO L DO QO N OO >0 ,0.4 90,90
PO NN AL N2 NN N KXY NN 9
P T TS S S S E PSS S P
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K I

A reducdo registrada no canal porta-a-

porta/catalogo, resultado direto das O canal porta-a-porta/catélogo
restricbes impostas pela pandemia da registrou QUEDA de 33% na
Covid-19, foi determinante para o participacdo do faturamento das
resultado negativo do subsetor de editoras do subsetor de
religiosos, que registrou o pior religiosos

desempenho dentre os subsetores.

Houve uma reducao de 14,2% no
faturamento de 2020 quando
comparado com o ano de 2019.

Fonte: Nielsen Book Producéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

K X

FATURAMENTO REAL - MERCADO

R$ CONSTANTE - 2020 Em Milhdes Ha seis anos o subsetor de CTP registra
queda acentuada, resultado da propria
1.600 . crise econdmica, iniciada em 2015, de
1.400 2% cortes de programas governamentais

como ProUni e Fies e da mudanca do
o comportamento do consumidor deste tipo
1.000 de conteudo, que migrou para plataformas
~11% digitais. Importante destacar que estas

1.200

500 editoras também enfrentam mais

600 16% "16% 20% intensamente a pirataria da sua producao.
400 Em 2020, com queda em termos reais de
200 55% nos ultimos 15 anos, as editoras de

CTP registraram o pior patamar na série

0 histérica.
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute. 7
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Producao e Vendas
Analise 2020

N&o h& como olhar para o ano de 2020 sem considerar a pandemia da Covid-19. Qualquer andlise
realizada deve, obrigatoriamente, ter como variavel as restricdes impostas por esta conjuntura. E neste
contexto que a performance do canal Livrarias Exclusivamente Virtuais* merece destaque. O canal, que ja

vinha ampliando a sua participagéo no faturamento das editoras, registrou, em 2020, crescimento de 84%
° @ FATURAMENTO DAS EDITORAS COM
LIVRARIAS EXCLUSIVAMENTE VIRTUAIS
@ E o crescimento da

participacdo de livrarias R$

0 EXCLUSIVAMENTE 502,56
0 VIRTUAIS no

FATURAMENTO das
EDITORAS

desta participacéo.

*Livrarias que operam exclusivamente na internet

_____________________________________________________________________________________________________________

Fonte: Nielsen Book Producgéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

Este crescimento extraordinario ndo se deu

da mesma forma quando observada a gﬁ CANAIS DE DISTRIBUICAO
participacdo deste canal para cada um dos DIDATICOS - FATURAMENTO

subsetores. E importante destacar que a

pandemia chegou ao pais no més de marco, Livrarias —— 3532(;/%%
consequentemente as restricdes impostas Distribuidores . 303/0,5%
. . , _ ,070
foram implementadas a partir deste periodo, 1 0%
Escolas e Colégios =
afetando em menor grau o subsetor de g I 18,3%
idAti i i Internet — Market Place 6,6%
Didaticos, cuja maior parte das vendas B 13.4%
acontece antes do inicio do ano letivo das Livrarias Exclusivamente 12,3%
Virtuais B 6,1%
escolas privadas. Além disso as vendas 0.5%
0
. o . Outros |
pela internet estdo concentradas nos site ou . B 14%

em Market Place das editoras, ou seja, sdo

vendas diretas para o consumidor final.

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute. 8




Producéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

N

Producao e Vendas
Analise 2020

O aumento significativo da participacéo de Livrarias Exclusivamente Virtuais no faturamento das editoras

de Religiosos e CTP foi determinante para o desempenho registrado em 2020. Apesar de ambos 0s

subsetores apresentarem resultados negativos, os dados evidenciam que o ano teria sido ainda pior ndo

fosse o incremento gerado por este canal.

. ®CANA|S DE DISTRIBUICAO
RELIGIOSOS - FATURAMENTO

Importancia |

Livrarias

Livrarias
Exclusivamente
Virtuais

Distribuidores

Igrejas e Templos

Porta-a-porta e
Catalogo

Outros

CANAIS DE DISTRIBUICAO
CTP - FATURAMENTO =

1
1
1
i
i Importancia
1
. . .
32,5% | 26,1% Livrarias
b 21.8% ' 435% Exclusivamente
i Virtuais
2,6% ! 28,7%
0,
E—19.0% 5 20, 5% Lvrarias
14,1% : 20,3%
D 18,8% : 13,3% Distribuidores
1
0,
14% i 13 3%5'9/0 Internet — Market
P 17,8% : ’ Place
i 6%
25% ' ) . :
B 9,6% i 3,9% Biblioteca Privadas
11,8% : 13%
e 12 82/ | 5,5% Outros
,8%
2019 W 2020

LIVRARIAS
EXCLUSIVAMENTE
VIRTUAIS

Fonte: Nielsen Book Produgéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

O canal foi determinante para o resultado das
editoras. Sua importancia pode ser verificada
até mesmo para aqueles subsetores que
apresentaram resultado negativo.

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute. 9
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Producao e Vendas
Analise 2020

Obras Gerais é 0 subsetor em que se nota com maior clareza o impacto positivo do incremento
alcangcado com o aumento da participagéo das Livrarias Exclusivamente Virtuais no faturamento das
editoras. Nao so pelo crescimento apresentado (em 2020 foi o canal com maior grau de importancia no
faturamento destas editoras), mas fundamentalmente por garantir o bom desempenho do subsetor,

superando inclusive aquele apresentado pelo conjunto da economia e driblando as restricdes impostas

pela Covid-19.
° CANAIS DE DISTRIBUIGAO - OBRAS GERAIS
FATURAMENTO Importancia
L e | 2
Virtuais <70
57,9%
o I 28,9%
Livrarias
15,5%
0,
Distribuidores B 125%
1,1%
Clube do Livro . 2, 7%
2,5%
Supermercado B 19%
9,3%
Out 0
uiros B 77% 2019 ® 2020

Fonte: Nielsen Book Producéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

Em um ano tdo adverso, ndo somente pelas questbes
relacionadas a pandemia, mas também pelos sofriveis
indicadores macroecondmicos registrados no periodo, com
queda de 4,1% do PIB, inflacdo de 4,52% e média anual de
desemprego de 13,5%, o bom desempenho de Obras Gerais,
resultado da ampliacédo do grau de importancia do canal

Livrarias Exclusivamente Virtuais, surpreende e merece

destaque.

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute. 10
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PRODUCAO E
VENDAS VS. BOOKSCAN

Desde que a Nielsen assumiu a realizagcdo da pesquisa Producéo e Vendas, as questdes referentes as
possiveis comparacdes entre este estudo e 0 BookScan ficaram ainda mais intensas.
Contudo, é preciso cautela. E fundamental compreender o escopo das duas pesquisas, conhecer a

metodologia, a periodicidade, o objetivo e o retrato proposto por cada uma delas.

PRODUGCAO E VENDAS X BOOKSCAN

PRODUCAO E VENDAS BOOKSCAN

Questionario on-line com
informagdes preenchidas por um
funcionario da editora

Informacgdes coletadas por codigos de
barra em um painel de livrarias, e-
commerces e supermercados

Coleta

IndUstria Alvo @ Varejo
. X
X

Producéo e Vendas (mercado e Dados o Volume, Valor, ISBNs, mais vendidos
governo) diversos canais
Anual Report — Semanal
L

O BookScan realiza o
monitoramento do varejo
do livro, ja a pesquisa
Producéo e Vendas tem
como objetivo apurar 0s
dados da industria.

/I
1l

OBJETIVO

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute. 12
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PRODUCAO E
VENDAS VS. BOOKSCAN

A pesqhisa Producéo e Vendas tem como caracteristica uma maior abrangéncia quanto a cobertura de
canais e a totalidade do mercado - € uma fotografia anual do mercado de livros que, somada aos anos
anteriores, nos permite analisar a evolu¢cao e mudancas da industria no decorrer de muitos anos. As
informac@es do BookScan, por outro lado, sédo focadas no varejo B2C, com dados mais granulares e

frequéncia semanal na captura dos dados. E uma ferramenta de planejamento do dia-a-dia de editoras e

livrarias.

N\
/

lﬁ, Governo

gﬁ Escolas e Colégios

:| Site Proprio — Market Place

[1=| Livrarias

o _ o \ Universo
@ Livrarias Exclusivamente Virtuais

ﬂ ﬂ ﬂ * de Lojas
BookScan
| — Y/ Supermercados

Editoras Q/ L

Universo Distribuidores
Producéo e Vendas s

'z Igrejas e Templos

L1 Porta-a-porta e Catalogo
O :
22 Clube do Livro

ala
E’ Feiras do Livro/Bienal

= e |

ﬂ—gg Bibliotecas Privadas

—

[ = e |
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PRODUCAO E
VENDAS VS. BOOKSCAN

Por tratar-se do monitoramento do varejo B2C, os valores monetéarios apurados pelo BookScan incluem as
margens dos canais monitorados e os dados referentes a volume correspondem aos livros efetivamente
vendidos por estes canais para o consumidor final. Ja as informacdes produzidas pela pesquisa Producdo
e Vendas sao referentes ao total faturado pelas editoras através da venda para os diversos canais € 0
namero de exemplares correspondente. Portanto, os resultados dos dois estudos NUNCA serdo iguais,

mesmo quando consideradas apenas as vendas ao mercado apuradas pela pesquisa Produgéo e Vendas.

< Exemplares Vendidos f------ |= =|-------1 Volume >

vendas ao mercado — em milhares

em milhares

-7,75% 0,87%

(o))
=
N~
o
©)
—
<

209.531,11
193.289,75

< Faturamento |------: @ ———————— Valor >

41.544,16

Fonte: Nielsen Book
Producéo e Vendas do Setor Editorial Brasileiro

Fonte: Nielsen BookScan

vendas ao mercado- em milhdo i em milhdo
1
|
-6,14% l -0,48%

1

1

1

1

:

:

<

<t 1

S S :
<) - ' ™ ~
~ iy i o ©
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PRODUCAO E
VENDAS VS. BOOKSCAN

Os resultados apontados pela pesquisa Producéo e Vendas ddo conta de tudo aquilo que as editoras
produziram e venderam nos mais diversos canais, que hem sempre sdo monitorados pelo BookScan. Os
resultados também apontam a diferenca entre os subsetores e os canais de distribui¢cdo por eles utilizados.
O subsetor de Didaticos conta com uma rede de livrarias muito mais pulverizada do que aquelas
monitoradas pelo BookScan; muitas vezes sdo pequenas papelarias préximas as escolas privadas. Igrejas
e Templos e Porta-a-Porta/Catalogo sao dois canais importantissimos para o subsetor de Religiosos e que
também ndo sdo monitorados pelo BookScan. O mesmo acontece com o subsetor de CTP, que conta com
inimeras livrarias espalhadas nas universidades do pais. E no subsetor de Obras gerais que os canais
monitorados pelo BookScan apresentam uma maior representatividade. Porém, ainda que pareca tentador
estabelecer uma comparacdo imediata entre estes dois resultados, nossos estudos apontam que possiveis
semelhangas sdo apenas coincidéncias. Por possuirem metodologias e foco de analise absolutamente
distintos, os resultados das pesquisas ndao podem ser instantaneamente relacionados. Tais comparacoes
somente podem ser estabelecidas com niveis mais granulares do BookScan, que, por questdes comerciais
e contratuais, nao podem ser publicizados. Apesar disso, ndo é dificil supor que as Livrarias
Exclusivamente Virtuais tém grande preponderancia no resultado apresentado pelo BookScan e conforme

apontado pela pesquisa Producéo e Vendas.

E determinante
entender as diferencas
entre as pesquisas para
realizar qualquer tipo de
analise e compreender
de que maneira elas se ANALISE
complementam.

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute.
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PRODUCAO E
VENDAS VS. BOOKSCAN

Mesmo que as comparacdes imediatas dos resultados ndo sejam possiveis, é nesta diferenca que reside o
valor destas informagées. E o complemento entre o resultado da industria e do varejo que beneficia toda a
cadeia do livro, permitindo que seus agentes possam atuar em conjunto. Por exemplo, as alternativas de
canais encontradas pelas editoras nos ultimos anos, seja para driblar a crise das grandes redes de livrarias
Oou como uma saida encontrada para a pandemia, foram diagnosticadas por ambas as pesquisas € 0s
resultados combinados séo instrumentos potentes para a dindmica de toda cadeia. O pleito ao governo
pela ndo taxagéo do livro também utiliza informacdes de ambas as pesquisas, as quais conjuntamente
mostram que tal proposta impactara negativamente toda a cadeia. Ao fim de cada periodo, o resultado da
Producéo e Vendas somado ao resultado consolidado do BookScan configura um conjunto de dados
estratégicos importantes para a industria do livro. As pesquisas sdo, portanto, complementares e ndo

excludentes. S&o instrumentos fundamentais para a condugdo dos negocios e para a tomada de deciséo.

Copyright © 2020 The Nielsen Company (US), LLC. Confidential and proprietary. Do not distribute. 16
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